UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAl Péc lap - Tw do - Hanh phc
S6:227/QD-SGTVT Quang Ngai, ngay 19 thang 3 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh K‘é hoach t6 chirc Hoi nghi ddi thoai véi ngudi dén, doanh nghié¢p
vé thui tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh
ciia S& Giao thong vin tai nam 2024

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI TINH QUANG NGAI

Can cir Quyer dinh so 01/2022/0P-UBND ngay 11/01/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh Quang Ngai ban hanh Quy dinh chic nang, nhiém vy, quyen han
va Co cau to chuc cua So Giao thong van tai tinh Quang Ngai;

Can cir Ké hoach so 4299/KH-SGTVT ngay 29/12/2024 cia S¢ Giao thong
vadn tdi vé cdi cach hanh chinh nam 2024;

Theo dé nghi ciia Chdnh Van phong S6.
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach o chirc Hoi nghi doi
thoai v&1 nguodi dan, doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia S& Giao thong van tai nam 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong So, Chanh Thanh tra So, Truong cac phong
chuyén mon nghiép vu, Thu truong cac don vi truc thude S¢ va to chirc, ca nhan
o lién quan can ctr Quyet dinh thi hanh./.

Noi nhan: GIAM bOC
- Nhu Diéu 3;

- UBND tinh (b/cao);
- S Noi vu;

- Lanh dao So;

- Luu: VT, VP.







UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAl Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
T6 chirc Hoi nghi doi thoai v6i ngwoi dan, doanh nghiép
vé thii tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh
cua S& Giao thong van tdi nam 2024
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 227 /0P-SGTVT ngay 19/3/2024

cua So Giao thong van tai

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cung cAp thdng tin va tuyén truyen, gii thich chu truong ciia DBang, chinh
sach phap luat cua Nha nudc ve thu tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc linh vuc giao thong van tai trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Nam bat nhitng khé khan, vudng mic caa nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién tha tuc hanh chlnh thudc linh vuc giao thong van tai, kip thoi thao gg,
giai quyét va kién nghi cap trén giai quyét déi véi truong hop vuot tham quyén.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi, cong
chuc, vién chuc lam nhiém vu kiém soat tha tuc hanh chinh va tham muu giai
quyet tha tuc hanh chinh.

2. Yéu ciu

- Viéc to chirc Hoi nghi doi thoai phai bao dam tinh dan chu, cong khali,
minh bach, khach quan, dien ra theo tinh than thang than, trung thuc, hop tac,
xay dung, phat huy quyen lam chu cua nhan dan. Qua do, tao diéu kién thuan loi
dé nguoi dan, doanh nghiép dugc tham gia phat bieu y kien, néu nhiing vudéng
mac lién quan dén tha tuc hanh chinh thudc linh vuc giao thdng van tai.

- Bam bao moi phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép vé thu tuc
hanh chinh phai dugc tiép nhan day dua, xu ly kip thoi, hiéu qua, ding quy dinh
cua phap luat.

- Truong cac phong chuyén mon, nghiép vu, Thu truéng cac don vi tryc
thudc S& va ca nhan tham gia doi thoai chiu trach nhiém trudc phap luat va lanh
dao S¢ veé viéc tra loi, giai dap nhitng ndi dung ngudoi dan, doanh nghiép tham
gia doi thoai.

I1. NQI DUNG CU THE

1. Po6i twong tham gia doi thoai

- Nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh; sé lwong khong gigi han.

- Lanh dao So chu tri diéu hanh hoic uy quyén cho Thu trudng cac don vi
truc thudc Se.

- Truong cac phong chuyén mén, nghiép vu So; cong chuc, vién chuc kiém
soat thu tuc hanh chinh va tham muu giai quyét thu tuc hanh chinh.



2. Hinh thitc to chirc

- Doi thoai bang ngon ngir tiéng Viét, hoi va tra Ioi truc tiép giira cac bén
tham gia doi thoai.

- Gui ni dung dy kién to chie doi thoai ciing véi Phiéu dang ky tham gia

doi thoai dén nguoi dan va doanh nghiép biét dé dang ky tham gia.

- Phiéu dang ky tham gia ddi thoai phdi ding ndi dung, gui dung thoi gian
quy dinh, duoc tra loi, giai dap truc tiép tai budi dbi thoai. Truong hop ngudi
dan, doanh nghi¢p dugc moi dy Hoi nghi dbi thoai, vi Iy do khach quan co6 bao

c4o vang mat, So s& gui két qua tra 10i, giai dap theo dia chi ghi trén phiéu dang
ky tham gia dbi thoai.

- Nhirng phan anh, kién nghi tryc tiép tai budi doi thoai néu chua thé giai
dap ngay, So s€ c6 trach nhiém tra 161 bang vén ban cu thé sau budi doi thoai.
Nhitng phan anh, kien nghi vuot tham quyen, So tiep thu, tong hop bao céo cap
trén xem xét, giai quyét.

3. Ndi dung doi thoai

- Giai dap nhitng vuéng mac clia ngudi dan doi véi cac thi tuc hanh chinh
va giai quyét thu tuc hanh chinh:

+ Cép, d6i Gidy phép lai xe;

+ Cap Gidy phép kinh doanh van tai:

+ Cép giay phép luu hanh xe qué tai trong, xe qua kho gidi han, xe van
chuyén hang siéu truong, siéu trong trén duong bo.

- Tiép thu nhiing sang kien, giai phap, kien nghi, dé xuat nang cao chat
luong, hiéu qua cdng tac giai quyet thu tuc hanh chinh thugc cac linh vuc néu
trén theo tham quyen.

- Khong dbi thoai nhitng ndi dung lién quan dén khiéu nai, t6 cao thudc cac
linh vuc co lién quan.

4. Thoi gian, dia diém, cac buéc thue hién

- Thoi gian thuc hién: Quy I1I nam 2024.

- Dia diém: Hoi truong S¢ Giao thdng van tai, s6 39 — duong Hai Ba
Trung, thanh pho Quang Ngéi, tinh Quang Ngai.

- Co quan chi tri: S& Giao thdng van tai, bao gom céac phong:

+ Quan ly van tai (QLVT);

+ Quan ly phuong tién va nguoi lai (PT&NL);

+ Quan ly két cAu ha tang giao thong (QLGT).

- Trinh tu cac budc thuc hién nhu sau:

Pon vi thuc hién

TT Noi dung Thoi gian - .
Chua tri Phoi hop
Gui phiéu dang ky tham | . . - Cac phong: Cong chac cua
1 ) ) . ) - i .
gia Hoi nghi dbi thoai| ' "9 93" | oLvT PT&NL, | So lam viéc tai




dén nguoi dan va doanh | 12/7/2024 | QLGT. Trung tam Phuc
nghiép vu va Kiém soét
thd tuc hanh
chinh

Tiép nhan, phan loai,
chuyén phieu dang ky | T ngay 15- Nguoi dan va
tham gia doi thoai cua| 24/7/2024 doanh nghiép
ngudi dan, doanh nghiép
Tong hop va giai quyét
noi dung phan anh, kién | . . Cac phong, don
nghi theo phiéu dang ky Tgl;]?gl%zzf vi truc thudc So
tham gia HoOi nghi doi cé lién quan
thoai
du Hoi nghi doi thoai 05/8/2024 | _ cac phona: Cac phong, don

- : ——— - phong- vi truc thuoc So
To chac Hoi nghi doi| Tirngay 06- | QLVT, PT&NL, | s ian quan
thoai 13/8/2024 | QLGT.

. . x A I - Céc phong:
Bao cao ket qua Hoi | Tu ngay 14- < . \
nghi déi thoai 17/8/2024 gt\cg PT&NL, | Van phong 56

5. Kinh phi d6i thoai

5.1. Nguén kinh phi: du todn ngan sach phuc vu cdng tac cai cach hanh

chinh hang nam cua S¢.

5.2. Ngi dung chi va dinh mic chi: thyc hién theo Nghi quyét sb
46/2017/NQ-HPND ngay 29/9/2017 cua Hoi ddng nhan dan tinh Quang Ngéi
ban hanh Quy dinh muc chi cdng tac phi, chi hoi nghi &p dung ddi véi cac co
quan, don vi cua tinh Quang Ngaéi.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Nguwoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh

Guri phiéu dang ky tham gia doi thoai (ban gidy hodc ban dién tir) theo mau
ban hanh kem theo Quy¢t dinh nay; cu thé nhu sau:

- bia chi gui phiéu dang ky:

+ S¢ Giao thong van tai tinh Quang Ngai, s6 39, duong Hai Ba Trung,
thanh pho Quang Ngéi, tinh Quang Ngaéi.

+ Email: sgtvt@quangngai.gov.vn

+ Dién thoai : 0255.3 822.709

- Thoi gian tiép nhan phiéu dang ky: Tir ngay 15 dén ngay 24/7/2024.

2. Cac phong: Quan ly van tai, Quan ly phwong tién va nguwoi lai, Quan


mailto:sgtvt@quangngai.gov.vn

ly két cau ha tang giao théng.

- Tiép nhan, tong hop phiéu ding ky tham gia ddi thoai; cha tri phan loai
noi dung, nghién ctu tra loi, giai quyét kién nghi dé phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép tai Hoi nghi ddi thoai.

- Chu tri phéi hop véi Vin phong So:

+ Moi nguoi dan, doanh nghi¢p gui phiéu ding ky tham gia d6i thoai va
tham du Hoi nghi doi thoai.

+ Tong hop, xay dung ndi dung chuong trinh ddi thoai, bao céo két qua
Hoi nghi doi thoai theo quy dinh.

+ Tham muu lanh dao S¢ giai quyét hoac kién nghi cap trén giai quyet
nhig ndi dung nguoi dan, doanh nghi¢p phan anh, klen nghi theo Phiéu ding
ky tham gia Hoi nghi ddi thoai néu vuot qué tham quyén cua So.

3. Van phong S¢&

- Phéi hop véi cac phong: Quan ly van tai, Quan ly phuong tién va nguoi
lai, Quan ly ket cau ha tang giao thong tham muu lanh dao S¢ giai quyet hoac
kién nghi cap trén giai quyet nhirng ndi dung ngudi dan, doanh nghiép phan anh,
kién nghi theo Phi€u dang ky tham gia Hoi nghi doi thoai néu vuot qua tham
quyen cua So.

- Thoi gian hoan thanh sau 5 ngay, ké tir ngay nhan dugc vin ban nguoi
dan, doanh nghiép gui vé So.

4. Phong Ké hoach - Tai chinh

- Tham muu lanh dao S¢ bo tri kinh phi dé dam bao kinh phi to chirc thyc
hién (néu chwa bo tri).

- Hudng dan thue hién va thanh quyét toan kinh phi theo quy dinh caa Luat
Ngéan sach nha nudc.

Trén day la Ké hoach doi thoai véi nguoi dan, doanh nghiép ve thi tuc
hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh, S¢ Giao thong van tai tran trong dé
nghi nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh dang ky tham gia doi thoai./.




'MAU PHIEU PANG KY
(Kemtheo Quyét dinhso  22710D-SGTVT ngay 19/3/2024
cia So Giao thong vdn tai)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PHIEU PANG KY THAM GIA POI THOAI
Thi tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh
cua S& Giao thong van tdi nam 2024

KINA QU ) ettt erens

Ho va tén Y
Di€n thoal BN NE:....veieiee e
THON (16 AAN PRG): ..ot
XA (PAUONG, thi TFAN): ..ottt
HUY8N/thanh pho: ... tinh Quang Ngéi.

Ping ky tham gia Hoi nghi ddi thoai vé thu tuc hanh chinh va giai quyét
thi tuc hanh chinh ciia S¢ Giao théng van tai nam 2024 nhu sau (¢ thé dang ky
1 noi dung):

1. Tén tha tuc hanh chinh @
2. V& giai quyét thu tuc hanh chinh @:

Nguoi ding ky ©
(Ky ghi rd ho va tén)

(1). Ghi tén don vi chii tri Hgi nghj doi thoai.

(2). Ghi tén nguwoi dan hogc doanh nghiép dang ky tham gia déi thoai.

(3). Tén thui tuc hanh chinh can déi thogi, kién nghj, d@é xuat gidgi quyét.

(4). Ghi cu thé ngi dung th: tuc hanh chinh can dai thogi, kién nghj, dé xudt gidgi quyét.
(5). Néu la doanh nghiép thi dai dién phéap ly cia doanh nghiép ky tén va doéng ddu.
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