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PHƯƠNG ÁN 

Tăng cường phương tiện ô tô, tổ chức vận tải giải tỏa hành khách 

trong dịp Tết Nguyên đán Giáp Thìn năm 2024 

 

Căn cứ Nghị định số 10/2020/NĐ-CP ngày 17/01/2020 của Chính phủ 

Quy định về kinh doanh và điều kiện kinh doanh vận tải bằng xe ô tô; Thông tư 

số 12/2020/TT-BGTVT ngày 29/5/2020 của Bộ trưởng Bộ Giao thông vận tải 

Quy định về tổ chức, quản lý hoạt động vận tải bằng xe ô tô và dịch vụ hỗ trợ 

vận tải đường bộ; Chỉ thị số 12/CT-UBND ngày 12/12/2023 của Chủ tịch 

UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc tấn công, trấn áp tội phạm, bảo đảm an ninh, 

trật tự, trật tự an toàn giao thông, bảo vệ Tết Dương lịch 2024 và Tết Nguyên 

đán Giáp Thìn trên địa bàn tỉnh; Quyết định số 1513/QĐ-BGTVT ngày 

20/11/2023 của Bộ Giao thông vận tải về công tác phục vụ tốt nhu cầu đi lại của 

nhân dân, bảo đảm trật tự, an toàn giao thông trong dịp Tết Dương lịch, Tết 

Nguyên đán và mùa Lễ hội xuân Giáp Thìn năm 2024. 

Trên cơ sở tổng hợp báo cáo số lượng vé đã bán trên tuyến Quảng Ngãi đi 

các tỉnh, thành phố của các đơn vị kinh doanh vận tải và dự báo nhu cầu đi lại 

của hành khách dịp sau tết Nguyên đán Giáp Thìn 2024, Sở Giao thông vận tải 

xây dựng phương án tăng cường phương tiện ô tô, tổ chức vận tải giải tỏa hành 

khách trong dịp Tết Nguyên đán Giáp Thìn năm 2024, cụ thể như sau: 

1. Dự báo nhu cầu đi lại của hành khách 

Nhu cầu đi lại của hành khách trong thời gian cao điểm dịp sau Tết từ 

Quảng Ngãi đi các tỉnh, thành phố được dự báo bắt đầu từ ngày 30/01/2024 đến 

29/02/2024 (tức từ ngày 20 tháng Chạp năm Quý Mão đến 20 tháng Giêng năm 

Giáp Thìn), cụ thể:  

- Số lượng vé đã bán cho hành khách: 60.000 vé. 

- Số lượng vé còn lại tại các đơn vị vận tải: 30.000 vé. 

- Dự báo nhu cầu đi lại phát sinh tăng thêm chiếm 5% tổng số lượng vé 

phát hành: 4.000 hành khách. 

- Dự báo nhu cầu đi lại hàng ngày của hàng khách từ 2.000 đến 4.000 lượt 

hành khách (cao điểm vào các ngày giáp Tết và mùng 4, mùng 6, mùng 8, mùng 

10). 

2. Bố trí phương tiện tại các bến xe, bến cảng 

a) Tại Cảng Sa Kỳ 
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Phương tiện đường bộ: Hàng ngày có 20 chuyến xe buýt từ thành phố 

Quảng Ngãi đi Sa Kỳ và ngược tại, 12 phương tiện cố định và hợp đồng hoạt 

động trên tuyến. 

b) Tại các bến xe  

- Tại bến xe Quảng Ngãi: Trung bình hàng ngày có 152 nốt (tài) xuất bến, 

riêng tuyến Quảng Ngãi đi thành phố Hồ Chí Minh có 91 nốt (tài) xuất bến 

(chiếm 60%), trong đó có 152 phương tiện thuộc các doanh nghiệp vận tải trên 

địa bàn tỉnh có trọng tải từ 16 đến 47 chỗ (cả ghế và giường), 40 xe huy động từ 

các tỉnh bạn có trọng tải từ 46-47 ghế, bố trí 62 phương tiện vận tải khách hợp 

đồng dự phòng có trọng tải từ 16 đến 29 ghế. Tổng khả năng vận chuyển hàng 

ngày đạt 6.341 chỗ. 

- Tại bến xe Chín Nghĩa: Trung bình hàng ngày có 28 nốt (tài) xuất bến, 

riêng tuyến Quảng Ngãi đi thành phố Hồ Chí Minh có 19 nốt (tài) (chiếm 

67,8%). Trong đó có 40 phương tiện thuộc Công ty TNHH Chín Nghĩa có trọng 

tải từ 38 đến 41 giường; 15 phương tiện huy động từ các tỉnh bạn có trọng tải từ 

46-47 ghế; bố trí 30 phương tiện vận tải khách hợp đồng dự phòng có trọng tải 

từ 16 đến 29 ghế. Tổng khả năng vận chuyển hàng ngày đạt 1.704 chỗ. 

- Bến xe Bắc Quảng Ngãi: Trung bình hàng ngày có 20 nốt (tài) xuất bến, 

riêng tuyến Quảng Ngãi đi thành phố Hồ Chí Minh có 8 nốt (tài) xuất bến 

(chiếm 40%), trong đó có 10 phương tiện thuộc các doanh nghiệp vận tải trên 

địa bàn tỉnh và 12 phương tiện thuộc các tỉnh, thành phố; bố trí 10 phương tiện 

vận tải khách hợp đồng dự phòng có trọng tải từ 16 đến 29 ghế. Tổng khả năng 

vận chuyển hàng ngày đạt 659 chỗ. 

- Bến xe Bình Sơn: Trung bình hàng ngày có 10 nốt (tài) xuất bến, riêng 

tuyến Quảng Ngãi đi thành phố Hồ Chí Minh có 04 nốt (tài) xuất bến (chiếm 

40%), trong đó có 12 phương tiện thuộc các doanh nghiệp vận tải trên địa bàn 

tỉnh và 11  phương tiện thuộc các tỉnh, thành phố; bố trí 05 phương tiện vận tải 

khách hợp đồng dự phòng có trọng tải từ 16 đến 29 ghế. Tổng khả năng vận 

chuyển hàng ngày đạt 200 chỗ. 

c) Tại trung tâm các huyện Nghĩa Hành, Tư Nghĩa, Mộ Đức, Bình Sơn, 

Sơn Tịnh, thị xã Đức Phổ: Bố trí các phương tiện hợp đồng có trụ sở tại các 

huyện để kịp thời vận chuyển khách giải tỏa tại các huyện về thành phố và 

ngược lại, giảm áp lực cho các bến xe, tránh trường hợp ùn tắc giao thông. 

Ngoài ra, Sở Giao thông vận tải đã bố trí 04 phương tiện dạy lái hạng D, 

E của các trung tâm đào tạo lái xe; 02 xe có trọng tải 29 chỗ và 39 chỗ của Công 

ty Cổ phần bến xe và phân công giáo viên dạy lái xe trực chiến 24/24 để thực 

hiện nhiệm vụ giải tỏa khách khi có yêu cầu. 

3. Tổ chức thực hiện 

a) Đề nghị Sở Giao thông vận tải các tỉnh/thành phố: Phối hợp tuyên 

truyền các đơn vị kinh doanh vận tải nghiêm chỉnh chấp hành các quy định của 

pháp luật về hoạt động vận tải.Tạo điều kiện cho các phương tiện tăng cường 
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của các đơn vị vận tải vào đón, trả khách được thuận lợi, an toàn, nhất là trên 

tuyến từ thành phố Hồ Chí Minh về Quảng Ngãi và ngược lại. 

b) Đối với các đơn vị kinh doanh vận tải bằng xe ô tô 

- Bố trí, điều động và cân đối phương tiện trên các tuyến để giải tỏa khách 

tại các bến xe khi cần thiết, có phương án tổ chức vận tải hợp lý trên cơ sở quay 

vòng và tăng chuyến trong thời gian phục vụ Tết, không để ùn ứ khách tại các 

bến xe. 

- Bố trí phương tiện dự phòng để chuyển tải trong trường hợp xe của đơn 

vị mình bị xử lý hạ tải, xe có sự cố kỹ thuật, tai nạn…Trường hợp không có xe 

chuyển tải phải kịp thời báo cáo Sở Giao thông vận tải biết, điều động phương 

tiện khác đến giải tỏa khách.  

Riêng đối với các đơn vị khai thác tuyến cố định chủ động phối hợp với 

bến xe khách xây dựng phương án tăng cường phương tiện trên tuyến, báo cáo 

Sở Giao thông vận tải tại hai đầu tuyến (lưu ý: Xe sử dụng để tăng cường là xe 

đa được cấp phù hiệu “XE TUYẾN CỐ ĐỊNH”, “XE HỢP ĐỒNG”, biển hiệu 

“XE Ô TÔ VẬN TẢI KHÁCH DU LỊCH” còn giá trị sử dụng). 

c) Đối với các bến xe khách 

- Thực hiện nghiêm túc quy trình ra vào bến xe theo quy định; hỗ trợ các 

đơn vị vận tải trong việc sắp xếp đậu đỗ, nơi hành khách lên xuống xe được 

thuận tiện, an toàn. Có hệ thống thông tin đầy đủ, bảng thông báo nội quy, 

hướng dẫn cho khách về luồng tuyến, giờ tàu, xe chạy, số chuyến tàu, chuyến xe 

xuất bến để hành khách chủ động trong việc lựa chọn chuyến đi; bố trí, hướng 

dẫn nơi nghỉ cho khách có nhu cầu nghỉ lại khi xe, tàu nhập bến về đêm.  

- Niêm yết, cập nhật đầy đủ tên, số điện thoại đường dây nóng dịp Tết 

Dương lịch, Tết Nguyên đán Giáp Thìn và Lễ hội xuân 2024 theo Công văn số 

264/BATGT-VP ngày 28/12/2023 của Ban An toàn giao thông tỉnh để kịp thời 

báo cáo, giải quyết các vấn đề phát sinh. 

- Phối hợp, hỗ trợ cho các các đơn vị khai thác tuyến cố định xây dựng 

phương án tăng cường phương tiện trên tuyến. 

d) Đối với các phòng chuyên môn, nghiệp vụ Sở 

- Phòng Quản lý vận tải theo dõi, tham mưu chỉ đạo, kiểm tra và phối hợp 

với các đơn vị vận tải, bến xe đảm bảo đủ số lượng xe để tổ chức tốt công tác 

vận chuyển; bố trí phương tiện thực hiện việc sang khách khi có yêu cầu của lực 

lượng chức năng; xử lý các vấn đề phát sinh trong ngày tại bến xe. 

- Giao Thanh tra Sở phối hợp với các lực lượng chức năng tổ chức tuần 

tra, kiểm soát các hoạt động vận tải trong dịp Tết; tập trung kiểm tra dọc tuyến 

Quốc lộ 1, Quốc lộ 24, Quốc lộ 24B, Quốc lộ 24C và các tuyến đường trọng 

điểm trên địa bàn tỉnh, tại các bến xe, bến cảng và đặc biệt là tại Trạm kiểm tra 

tải trọng xe lưu động tỉnh; kiên quyết xử lý nghiêm đối với đơn vị vận tải, chủ 

xe, lái xe vi phạm về kinh doanh vận tải, trật tự an toàn giao thông; chủ động 

phối hợp với các bến xe, xử lý kịp thời việc sang khách đối với những trường 

hợp xe vi phạm chở quá số người quy định hoặc xe bị tai nạn giao thông. 
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Trên đây là Phương án tăng cường phương tiện, tổ chức vận tải giải tỏa 

hành khách trong dịp Tết Nguyên đán Giáp Thìn năm 2024 của Sở Giao thông 

vận tải Quảng Ngãi, Yêu cầu cơ quan, đơn vị có liên quan có trách nhiệm triển 

khai thực hiện, phục vụ tốt nhất nhu cầu đi lại của Nhân dân./. 

Nơi nhận:                                                                           KT. GIÁM ĐỐC                                                                          

- UBND tỉnh (b/c);                                                        PHÓ GIÁM ĐỐC 
- Bộ GTVT (b/c); 

- Cục ĐBVN; 

- Sở GTVT các tỉnh/thành phố; 

- Ban ATGT tỉnh; 

- Các phòng CMNV; 

- Các đơn vị trực thuộc; 

- Các đơn vị KDVT; 

- Các bến xe, bến cảng; 

- Lưu: VT, QLVT.                                                                               
   Võ Phiến                                                                                                                                                                                                  
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