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UBND TINH QUANG NGAI  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 1305 /SGTVT-QLPT&NL Qudng Ngdi, ngay 23 thang 4 nam 2024
VIV dé nghi ra soét, thu hoi ngay
cac gidy phep lai xe cap doi truc
tuyén cuia cong dan

Kinh gtr:
- Buu dién tinh Quéang Ngai;
- Trung tam phuc vu - Kiém soat thu tuc
hanh chinh tinh.

Ngay 22/3/2024, Pai dién S& Giao thong van tai (GTVT) c6 budi lam
viéc voi Lanh dao Trung tdm Phuc vu - Kiém soat thol tuc hanh chinh tinh va
Lanh dao Buu dién tinh dé 1am rd trach nhiém va dua ra giai phap khic phuc
nhiing tdn tai, han ché trong vi¢c tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh lién
quan dén gidy phép lai xe (GPLX) cho cong dan qua dich vu buu chinh coéng
ich; tai cudc hop c6 néu ro nhiing tdn tai, han ché do Buu dién tinh thuc hién
trong qua trinh tra két qua dich vu cong truc tuyén nhu lam that lac GPLX, giao
tra GPLX cham tré dé cong dan dién thoai cho S& GTVT phan anh nhiéu lan va
khong thu hdi duoc hodc thu hoi rat chim GPLX cua cong dan dé ban giao cho
S& GTVT luu trit theo quy dinh.

Tai budi 1am viéc, cac bén di di dén thong nhat va dé nghi Buu dién tinh
thuc hién nghiém tac viéc thu héi GPLX cii dé ban giao cho S& GTVT luu trit.
Tuy nhién, ké tir khi théng nhat dén nay da qua 01 thang thuc hién nhung Buu
dién tinh van chua nghiém tuc thyc hién viéc thu hdi GPLX cii v6i s6 luong rat
16n dé ban giao cho S& GTVT luu trit theo quy dinh. Pay 1a viéc giy can tro,
kho khan cho S& GTVT trong qua trinh thuc hién nhiém vu do UBND tinh giao.

(C6 biéu thong ké sé lwong GPLX kém theo).

Pé thyc hién nghiém tuc ky luat, ky cuong hanh chinh ciing nhu phéi hop
tbt trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho cong dén, 1an nita S& GTVT dé
nghi Buu dién tinh chi dao khic phuc ngay nhiing ton tai, han ché da néu tai cac
Cong vian: s6 52/SGTVT- QLPT&NL ngay 05/01/2024, s6 765/SGTVT-
QLPT&NL ngay 11/3/2024 ctua So GTVT va cac ¥ kién tai budi lam viéc giita
dai dién So GTVT vé6i Lanh dao Trung tdm Phuc vu - Kiém so4t thu tuc hanh
chinh tinh va Lanh dao Buu dién tinh ngay 22/3/2024 do Lanh dao Trung tam
Phuc vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh chu tri.

Pé nghi Giam ddc Buu dién tinh chi dao thyc hién nghiém tlc ndi dung
Cong van nay./.
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